
POMÓŻ BEZDOMNYM 

 

JEŚLI ZAUWAŻYSZ OSOBĘ BEZDOMNĄ POTRZEBUJĄCĄ POMOCY 

ZGŁOŚ TEN FAKT n/w placówkom : 
 

 

 

 Policyjny telefon zaufania 85 6702737 – ANONIMOWO, czynny całą dobę 

 Policja tel. 997, z telefonu komórkowego należy wybrać nr 112 

 Pogotowie Ratunkowe tel. 999   

 Straż Miejska tel. 986 

 

 

lub pracownikowi socjalnemu jednego z niżej wymienionych Zespołów Pracowników 

Socjalnych Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Białymstoku pn.-pt. w godz. 800-1600 

 

 

Nr 1 - ul. Mieszka I 8 C - tel. 85 7482028 

Nr 2 – ul. Siewna 2 - tel. 85 6538520 

Nr 3 – ul. Sienkiewicza 53 - tel. 85 6538663 

Nr 4 – ul. Radzymińska 16 - tel. 85 6526902 

Nr 5 – ul. Berlinga 8 - tel. 85 6532304 

Nr 6 – ul. Bema 2 - tel. 85 7470383 

Nr 7 – ul. Storczykowa 5 - tel. 85 6546978 

Nr 8 – ul. Swobodna 24 - tel. 85 6620080 

 

 

 
  

Bezpłatna infolinia dla osób bezdomnych 800 444 989 

(dla województwa podlaskiego). 

 

 

                                                         

UWAGA OSOBY BEZDOMNE !!! 
 

Osoba bezdomna chcąca uzyskać pomoc, powinna zgłosić się do Zespołów Pracowników 

Socjalnych lub do siedziby głównej Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Białymstoku, 

ul. Malmeda 8 – w godzinach: wt. 800-1600, pozostałe dni robocze w godz.: 730-1530 

 

 sekretariat - tel. 85 678-31-00   

 zasady przyznawania świadczeń, poradnictwo socjalne i prawne tel. 85 678-31-19,  a 

także do następujących placówek: 

  



 Ośrodek Interwencji Kryzysowej, ul. Włókiennicza 7, tel. 85 744-50-27 lub 28  

(dostępny całodobowo) – możliwość zamieszkania dla kobiet (także z dziećmi) - 

ofiar przemocy w rodzinie, a także specjalistyczne poradnictwo i terapia, 

dysponuje liczbą 15 miejsc. 

 

 Dom dla Bezdomnych mężczyzn w Białymstoku, ul. Sienkiewicza 81/9  

tel. 85 675-09-06  

 

- możliwość zamieszkania całodobowego dla osób bezdomnych, 83 miejsca, 

- wydawanie posiłków osobom bezdomnym spoza Domu (o godz. 1530), 

- poradnia uzależnień - poniedziałki i środy w godz. 1400 – 1800, 

- gabinet psychiatry - poniedziałek, środa w godz. 1400 – 1630,  

  wtorek, czwartek w godz. 900 - 1500, piątek w godz. 800 - 1100. 

- możliwość skorzystania z kąpieli - wtorki i czwartki w godz. 1000 – 1300. 

 

 Noclegownia dla mężczyzn w Białymstoku, ul. Sienkiewicza 81/9,  

tel. 85 675-09-06 

 

- noclegownia dysponuje 35 miejscami noclegowymi, 

- placówka czynna od października do marca w godz. 1800 – 900 od kwietnia do 

września w godz. 1900 – 800, 

- interesanci przyjmowani są w godz. 1800 – 2100, 

- każdego dnia od godz. 1900 jest wydawana gorąca herbata, istnieje możliwość 

skorzystania z łaźni, sanitariatów, noclegu.     

 

 Noclegownia dla kobiet w Białymstoku, ul. Raginisa 55, tel. 85 675-09-50  

 

- noclegownia dysponuje 20 miejscami noclegowymi, 

- placówka czynna od października do marca w godz. 1800 – 900 od kwietnia do 

września w godz. 1900 – 800, 

- interesanci przyjmowani są w godz. 1800 – 2100 

- istnieje możliwość skorzystania z łaźni, sanitariatów, noclegu.  

 

 Schronisko Stowarzyszenia Penitencjarnego „Patronat” w Białymstoku, ul. 

Świętojańska 2 A, tel. 85 732-24-12 

 

- schronisko przeznaczone jest dla bezdomnych byłych więźniów, samotnych  

mężczyzn, w sytuacji dezintegracji  

rodziny, dysponuje 23 miejscami w  pokojach 2 i 3 osobowych,  

- pensjonariusze mogą liczyć nie tylko na nocleg, ale także na 3 posiłki, mają 

zapewnioną pościel, ręczniki, 

 środki czystości, odzież, leki oraz wsparcie moralne,  

- poradnictwo prawne we wtorki w godz. 1500 – 1700,  

- poradnictwo socjalne od poniedziałku do piątku w godz. 900–1600. 

  



 

 Centrum Pomocy Samarytanin, ul. Sienkiewicza 81/9, 15-003 Białystok 

tel. 85 675-09-06  

 

- placówka czynna od godz. 900 - 1700, 

- wydawanie odzieży, paczek żywnościowych, 

- poradnictwo prawne i psychologiczne, 

- poradnia leczenia uzależnień.  

 

 Ogrzewalnia w Białymstoku, ul. Kolejowa 26 A, Białystok tel. 85 651-21-53  

 

-  jednocześnie może przebywać 30 osób, zarówno mężczyzn jak i kobiet, 

- czynna całodobowo (z przerwami: 900 – 1100 i 1700 – 1900), 

- wydawanie posiłków od godz. 1500, 

 

 Noclegownia dla mężczyzn w Białymstoku, ul. Zaściańska 84, tel. 85 743-39-98  

 

- noclegownia posiada do 20 miejsc, 

- możliwość noclegu tylko dla mężczyzn w godz. 1900 – 700 (przyjmowanie osób   

  do godz. 2300). 

 

 Dom Matki i Dziecka ”NAZARET” w Wasilkowie, ul. Białostocka 1A, 

tel. 85 719-45-00 

 

- placówka świadczy usługi całodobowo, stacjonarnie, zapewnia schronienie 

kobietom oczekującym na urodzenie dziecka, matkom  z dziećmi, które utraciły 

mieszkanie oraz samotnym matkom, których sytuacja materialna lub rodzinna nie 

pozwalają na godne życie i wychowywanie dzieci,  

- noclegownia dysponuje 15 miejscami. 

 

 Stołówka przy Parafii Wniebowzięcia Najświętszej Maryi Panny w Białymstoku, 

ul. Kościelna 2, tel. 85 741-58-90 

- wydawanie posiłków – w dni robocze w godz. 900 –1000 (zupa z „wkładką”). 

 

 Prawosławny Ośrodek Miłosierdzia Diecezji Białostocko – Gdańskiej „ ELEOS” w 

Białymstoku, ul. Warszawska 47, tel.  85 732-89-07 

 

- bezpłatna jadłodajnia dla osób bezdomnych, wydawanie zupy z wkładką od  

poniedziałku do piątku o godz. 1300, 

- wydawanie gorącej herbaty -  punkt czynny codziennie w godz.: 900 –  1300, 

- wydawanie pomocy doraźnej, paczek żywnościowych, ciepłej odzieży, środków 

czystości. Punkt czynny od poniedziałku do piątku w godz.: 900 – 1100, 

- możliwość skorzystania z Punktu konsultacyjnego dla osób uzależnionych od 

alkoholu i ich rodzin – czynny w każdy wtorek w godz. 1600 – 1900, 

- dyżury kuratora sądowego w czwartki w godz. 1000 – 1100. 

 



 Zarząd Okręgowy Polskiego Czerwonego Krzyża w Białymstoku,  

ul. Warszawska 29, tel. 85 741-66-33 

 

- wydawanie odzieży - w dni robocze w godz. 800 – 1100 

 

 Zarząd Okręgowy Polskiego Komitetu Pomocy Społecznej w Białymstoku, 

ul. Branickiego 25, (XI piętro-wejście przez domofon) tel. 85 741-28-82 

 

- świadczona pomoc kierowana jest do osób bezdomnych i zagrożonych  

bezdomnością bez względu na płeć, 

- wydawanie posiłków dla stałych podopiecznych osób bezdomnych, 

dożywianych przez cały rok i osób dochodzących  

(nie więcej niż do 15 osób) w dni robocze w godz. 1300 – 1400, 

- wydawanie odzieży, obuwia, bielizny. 

 

 Dzienny Dom Pomocy Społecznej, ul. Nowogródzka 5/1, tel. 85 675-03-87 

 

- posiłki są wydawane w dni robocze na podstawie decyzji MOPR w Białymstoku 

przyznającej posiłki w ww. Domu. 

 

 Stowarzyszenie „Ku Dobrej Nadziei”, ul. Żelazna 23, Białystok tel. 85 674-87-17 

 

-  ogrzewalnia dla kobiet i mężczyzn, liczba miejsc pobytu -30, 

-  3 posiłki dziennie przez cały tydzień w godz. 800, 1300, 1700, 

- kąpiel i pranie w środy i soboty, odzież używana na bieżąco w miarę 

dostępności, 

-  możliwość skorzystania z programu wyjścia z bezdomności w Ośrodku 

Wychodzenia z Bezdomności. 


